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Załączniki 

Załącznik nr 1. Polityka prywatności aplikacji mobilnej eBSMD.   



Informacje wstępne 

Szanując prawo do prywatności osób, których dane dotyczą, Bank Spółdzielczy w Mszanie Dolnej 

zapewnia zgodność procesów przetwarzania danych osobowych z obowiązującymi przepisami prawa, 

w tym RODO, czyli Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych).   

Definicje 

1. Administrator – Bank Spółdzielczy w Mszanie Dolnej, decydujący o celach i środkach 

przetwarzania danych osobowych. 

2. Dane osobowe – informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osobie 

fizycznej; możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, którą można bezpośrednio lub 

pośrednio zidentyfikować poprzez jeden bądź kilka szczególnych czynników określających 

fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową lub społeczną 

tożsamość, w tym IP urządzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje 

gromadzone za pośrednictwem plików cookie oraz innej podobnej technologii. 

3. Inspektor Ochrony Danych (IOD) – osoba wyznaczona przez Administratora danych 

osobowych, realizująca zadania w zakresie ochrony danych osobowych, zgodnie z art. 39 

Rozporządzenia; osoba odpowiedzialna za bieżący nadzór stosowania przepisów dot. ochrony 

danych osobowych; podczas nieobecności IOD funkcję sprawuje powołany zastępca Inspektora 

Ochrony Danych. 

4. Polityka – niniejsza Polityka prywatności i wykorzystywania plików cookies w serwisach 

internetowych Banku Spółdzielczego w Mszanie Dolnej. 

5. Przetwarzanie danych osobowych – operacja lub zestaw operacji wykonywanych na danych 

osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub 

niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, 

przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, 

ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, 

dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie. 

6. RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. 

7. Serwis – serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem www.bsmszana.pl. 

8. Użytkownik – każda osoba fizyczna odwiedzająca Serwis lub korzystająca z jednej albo kilku 

usług czy funkcjonalności opisanych w Polityce a także osoba fizyczna której dotyczą dane 

osobowe przetwarzane przez Administratora, np. odwiedzająca lokal Administratora lub kierująca 

do niego zapytanie w formie emaila. 

Administrator Danych 

Administratorem Państwa danych osobowych, czyli podmiotem decydującym o celach i środkach 

przetwarzania danych osobowych jest Bank Spółdzielczy w Mszanie Dolnej z siedzibą w Mszanie 

Dolnej, ul. M.M. Kolbego 13, 34-730 Mszana Dolna. Bank odpowiada za ich przetwarzanie w sposób 

bezpieczny, zgodny z umową oraz obowiązującymi przepisami prawa. W sprawach ochrony danych 

osobowych mogą Państwo skontaktować się z Bankiem w placówkach sprzedażowych, telefonicznie 

pod numerem 18 26-93-100, e-mailowo: rodo@bsmszana.pl lub z Inspektorem Ochrony Danych. 

Uzyskanie informacji o przetwarzaniu danych osobowych 

We wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw 

związanych z przetwarzaniem danych, Administrator zachęca do kontaktu z Inspektorem Ochrony 



Danych (dalej: IOD), poprzez adres e-mail: iod@bsmszana.pl oraz pisemnie (na adres siedziby Banku).  

Szczegółowe dane Inspektora Ochrony Danych znajdują się na stronie internetowej: www.bsmszana.pl 

w zakładce RODO. 

Wszelkie pytania i uwagi dotyczące polityki prywatności, jak również modyfikacji lub usunięcia danych 

prosimy kierować na adres: sekretariat@bsmszana.pl. 

Pozyskanie danych i cel ich przetwarzania jako administratora danych 

Administrator przetwarza dane osobowe uzyskane bezpośrednio od osoby, której dane dotyczą, źródłem 

Państwa danych osobowych są wnioski oraz umowy zawarte z Bankiem, natomiast w przypadku 

pozyskiwania danych osobowych w sposób inny niż od osób, których dane dotyczą, źródłem danych są 

osoby trzecie. Wówczas Bank ma obowiązek poinformować te osoby o źródle pozyskania ich danych. 

Tymi innymi źródłami mogą być m.in. źródła publiczne, np. rejestry KRS, CEIDG oraz źródła o 

ograniczonym dostępie, np. BIK, BIG. W każdym ze wskazanych przypadków Bank weryfikuje czy ma 

podstawę prawną przetwarzania danych osobowych lub pozyskuje w tym celu zgodę.  

Administrator zbiera dane w zakresie niezbędnym do świadczenia poszczególnych oferowanych usług, 

a także informacje o aktywności Użytkownika w Serwisie. Podane przez Państwa w dedykowanych 

formularzach kontaktowych dane osobowe przetwarzane są w celu udzielenia odpowiedzi na zadane 

pytania wysłane za pośrednictwem formularza kontaktowego znajdującego się w Serwisie. 

Administrator zbiera wyłącznie dane, które służącą do świadczenia wybranej przez Państwa usługi, 

odpowiedzi na skierowane do Banku zapytania, przekazania informacji na temat oferty Banku oraz 

archiwalnym i statystycznym (Google Analytics). 

Jeżeli Użytkownik zamieszcza w Serwisie jakiekolwiek dane osobowe innych osób (w tym ich imię i 

nazwisko, adres, numer telefonu lub adres e-mail), może to uczynić jedynie pod warunkiem 

nienaruszenia przepisów prawa i dóbr osobistych tych osób. 

Administrator przetwarza pozyskane dane osobowe przez okres niezbędny do realizacji celu/celów dla 

jakich zostały przekazane. 

CEL PRZETWARZANIA PODSTAWA PRAWNA ORAZ OKRES 

PRZECHOWYWANIA DANYCH 

Działania zmierzające do zawarcia i realizacji umowy 

z klientem, tj. wszelkie czynności podjęte w celu 

przygotowania do zawarcia umowy, realizacja 

umowy, analizy i oceny zdolności kredytowej, ale 

również rozpatrywanie reklamacji, rozwiązanie 

umowy, archiwizacja dokumentów. 

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO dot. klientów będących 

osobami fizycznymi, a w przypadku osób 

współpracujących z Administratorem w imieniu klienta 

lub będących reprezentantem klienta będącego osobą 

prawną – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

Dane klientów będą przetwarzane przez czas określony 

umową, a po tym czasie, w innych zgodnych z prawem 

celach. 

W zakresie przetwarzania informacji stanowiących 

tajemnicę bankową w celu oceny zdolności kredytowej 

i analizy ryzyka kredytowego - po wygaśnięciu 

zobowiązania wynikającego z umowy zawartej z 

Bankiem do czasu wycofania tej zgody. 

W przypadku braku zawarcia umowy - do czasu 

rozpatrzenia wniosku oraz przez 3 lata w celu 

mailto:sekretariat@bsmszana.pl


ewentualnych reklamacji oraz obrony przed 

roszczeniami prawnymi. 

Bank może być również współadministratorem danych 

osobowych w związku z zawartymi umowami 

konsorcjum. 

Wypełnianie obowiązków wynikających z przepisów 

prawa m.in. dotyczących prowadzenia rachunkowości 

i dokumentacji księgowej, w tym archiwizowanie 

dokumentów, wynikających z: ustawy o 

przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu 

terroryzmu, ustawy w sprawie poprawy wypełniania 

międzynarodowych obowiązków podatkowych oraz 

wdrożenia ustawodawstwa FATCA, ustawy o 

wymianie informacji podatkowych z innymi 

państwami oraz ustawy o obrocie instrumentami 

finansowymi. 

 

Art. 6 ust. 1 lit c RODO 

Dane będą przetwarzane do czasu wypełnienia przez 

Bank obowiązków określonych w poszczególnych 

przepisach prawa. 

Tytułem przykładu w związku z ustawą o 

rachunkowości dokumenty księgowe przechowywane 

są co do zasady przez 5 lat po zakończeniu roku, w 

którym wystąpiło zdarzenie związku, z którym został 

wystawiony dokument księgowy. W związku z 

przeciwdziałaniem praniu pieniędzy oraz finansowaniu 

terroryzmu dane określone w art. 49 ww. Ustawy 

przechowywyane są przez okres 5 lat, licząc od dnia 

zakończenia stosunków gospodarczych z klientem lub 

od dnia przeprowadzenia transakcji okazjonalnej, 

jednakże maksymalnie przez lat 10, ponieważ 

Generalny Inspektor może zażądać przechowywania 

dokumentacji przez kolejnych lat 5.  

Ustalenie, dochodzenie i obrona przed roszczeniami. 

 

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, który wskazuje na prawnie 

uzasadniony interes administratora danych. 

Dane w tym celu będą przetwarza do czasu 

przedawnienia ewentualnych roszczeń prawnych tj. nie 

dłużej niż do końca roku kalendarzowego, w którym 

upływa 6–letni termin przedawnienia, licząc od dnia 

zakończenia umowy, w przypadku przedsiębiorców ten 

termin wynosi lat 3. 

Przetwarzanie danych beneficjentów rzeczywistych 

klientów w celu realizacji obowiązków 

Administratora wynikających z przepisów prawa 

dotyczących przeciwdziałania praniu pieniędzy oraz 

finansowaniu terroryzmu. 

Art. 6 ust. 1 lit c RODO   

Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest 

niezbędność przetwarzania do wykonania obowiązku 

prawnego ciążącego na Administratorze. Dane będą 

przetwarzane co do zasady przez okres 5 lat, licząc od 

dnia zakończenia stosunków gospodarczych z klientem.   

Przetwarzanie danych poręczycieli klientów w celach 

związanych z umową poręczenia.   

Art. 6 ust. 1 lit b i f RODO 

Podstawą prawną przetwarzania danych jest realizacja 

umowy w przypadku, gdy poręczenia udziela osoba 

fizyczna, a w przypadku, gdy poręczenia udziela osoba 



prawna dane osób reprezentujących poręczyciela będą 

przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

Dane poręczyciela przetwarzane są przez okres istnienia 

wierzytelności zabezpieczonej poręczeniem, w tym 

wekslowym tj. najpóźniej do czasu jej całkowitego 

wygaśnięcia (np. rozwiązania umowy i jej całkowitego 

rozliczenia) albo do czasu przedawnienia roszczeń 

(jeżeli zadłużenie z umowy nie zostało spłacone). 

Przetwarzanie danych osób trzecich (w tym 

aktualnego właściciela nieruchomości widniejącego w 

księdze wieczystej, wypisie z rejestru gruntów, w 

umowie zakupu czy innych dokumentach 

budowlanych, stron umowy najmu, rzeczoznawcy) w 

związku z procesem wycen nieruchomości. 

Art. 6 ust. 1 lit f RODO 

Dane osób trzecich będą przetwarzane przez okres 

przetwarzania danych klienta lub potencjalnego klienta 

w związku z procesem wyceny nieruchomości na 

potrzeby zawarcia lub realizacji umowy kredytowej. 

Działania zmierzające do zawarcia i realizacji umowy 

z kontrahentem Administratora. 

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO dot. kontrahentów będących 

osobami fizycznymi, a w przypadku osób 

współpracujących z Administratorem w imieniu 

kontrahenta lub będących reprezentantem kontrahenta 

będącego osobą prawną na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f 

RODO.  

Dane w tym celu będą przetwarzane przez czas 

określony umową, uzgodniony przez strony lub 

niezbędny do wykonania przez Administratora 

zobowiązań wymagających przetwarzania danych. 

Prowadzenie działań marketingowych, w tym z 

wykorzystaniem środków komunikacji elektronicznej 

lub głosowej. 

Art. 6 ust. 1 lit a RODO lub art. 6 ust. 1 lit. f RODO, 

przy czym działania te ze względu na inne obowiązujące 

przepisy, w szczególności Prawo telekomunikacyjne i 

Ustawę o świadczeniu usług drogą elektroniczną, 

prowadzone są na podstawie posiadanych zgód na kanał 

komunikacji. 

Do czasu wniesienia sprzeciwu lub wycofania zgody. 

Prowadzenie konkursów. Art. 6 ust. 1 lit a RODO 

Zgoda na udział w konkursie może być również 

udzielona poprzez aktywne działanie, jakim jest 

przystąpienie do konkursu na warunkach określonych w 

regulaminie. W wybranych konkursach dane mogą być 

współadministrowane (art. 26 RODO) przez Bank BPS 

i banki spółdzielcze będące współorganizatorami 

konkursów. 

Dane będą przetwarzane przez czas trwania konkursu, 

w celu obrony przed roszczeniami prawnymi, jak 



również w określonych sytuacjach w celach 

wywiązania się z obowiązków podatkowych.    

Prowadzenie monitoringu wizyjnego w Banku 

Spółdzielczym w Mszanie Dolnej. 

Art. 6 ust. 1 lit f RODO   

Podstawą prawną przetwarzania danych jest prawnie 

uzasadniony interes administratora jakim jest 

zapewnienie bezpieczeństwa i ochrona mienia. 

Dane będą przetwarzane do 3 miesięcy od dnia 

zarejestrowania obrazu. W przypadku gdy nagranie 

będzie stanowiło dowód w postępowaniu, dane będą 

przetwarzane do czasu prawomocnego zakończenia się 

postępowania. 

Przez okres niezbędny do zrealizowania celów, do 

których zostały zebrane. 

Nagrywanie rozmów telefonicznych. Art. 6 ust. 1 lit a lub art. 6 ust. 1 lit c lub art. 6 ust. 1 lit 

f lub art. 9 ust. 2 lit a RODO   

Podstawę prawną przetwarzania danych osobowych 

stanowi w szczególności, zgoda udzielona na skutek 

nierozłączenia się w trakcie odsłuchiwania wiadomości 

powitalnej i oczekiwania na połączenie. Jeśli osoba 

dzwoniąca nie wyraża zgody na nagrywanie rozmowy 

powinna zakończyć połączenie. W niektórych 

sytuacjach podstawą prawna nagrywania rozmów 

telefonicznych jest niezbędność przetwarzania do 

wykonania obowiązku prawnego ciążącego na 

Administratorze. 

Okres przechowywania nagrań jest ograniczony 

pojemnością nośnika danych, jednakże nie przekracza 

on 5 lat od dnia nagrania, a po tym terminie dane są 

usuwane przez ich nadpisanie danych na dysku. W 

przypadku, w którym nagrania stanowią dowód w 

postępowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub 

Bank powziął wiadomość, iż mogą one stanowić dowód 

w postępowaniu, termin ulega przedłużeniu do czasu 

prawomocnego zakończenia postępowania. 

Przetwarzanie danych w związku z prowadzeniem 

profili na portalach społecznościowych, w tym 

Facebook oraz prowadzenie komunikacji z 

użytkownikami portali przy wykorzystaniu narzędzi 

oferowanych przez portale społecznościowe.  

art. 6 ust. 1 lit. f RODO 

Dane będą przetwarzane w prawnie uzasadnionym 

interesie administratora.   

Dane będą przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu 

wobec przetwarzania danych lub do czasu określonych 

w regulaminach portali społecznościowych.   



Przetwarzanie danych, w tym plików cookies w celu 

dostosowania treści stron internetowych do potrzeb 

użytkownika lub w celu świadczenia usług za 

pośrednictwem strony internetowej i aplikacji 

mobilnej. 

Art. 6 ust. 1 lit f RODO   

Dane będą przetwarzane w celu dostarczania usług za 

pośrednictwem stron internetowych Banku oraz 

aplikacji mobilnej. W tym w zakresie przetwarzane 

będą m.in. identyfikatory, jak adres IP urządzenia lub 

informacje geolokalizacyjne. Dane będą przetwarzane 

do czasu złożenia uzasadnionego sprzeciwu. Dane w 

postaci plików cookies będą przetwarzane przez okresy 

w Polityce prywatności lub do czasu wniesienia 

sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Wyrażenie 

sprzeciwu może jedynie nastąpić przez zmianę ustawień 

przeglądarki użytkownika końcowego. 

Zarządzanie zasobami ludzkimi – pracownikami i 

współpracownikami. 

W przypadku pracowników: art. 6 ust. 1 lit. a, b, c oraz 

f RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. b RODO. W przypadku 

współpracowników: art. 6 ust. 1 lit b i f RODO. 

Dokumenty z zakresu prawa pracy będą 

przechowywane przez okres trwania stosunku pracy 

oraz w obowiązkowym okresie przechowywania 

dokumentacji związanej ze stosunkiem pracy i akt 

osobowych, ustalonym zgodnie z odrębnymi 

przepisami, a w przypadku danych podawanych 

dobrowolnie do momentu odwołania zgody.  

W przypadku umów cywilnoprawnych dane 

przetwarzane są w przedmiotowym celu do czasu 

obowiązywania umowy, a następnie w celach obrony 

lub dochodzenia roszczeń prawnych oraz w celach 

podatkowych.   

Prowadzenie rekrutacji. W przypadku kandydatów na pracowników: art. 6 ust. 1 

lit. a i c RODO   

Dane w tym celu będą przetwarzane do czasu 

zakończenia rekrutacji. 

Prowadzenie komunikacji.   Art. 6 ust. 1 lit f RODO   

Dane będą przetwarzane w prawnie uzasadnionym 

interesie jakim jest prowadzenie komunikacji.  

Dane będą przetwarzane przez okres związany z celem 

prowadzonej korespondencji lub do casu złożenia 

uzasadnionego sprzeciwu.   

Czy podanie danych jest dobrowolne czy obligatoryjne?  

Podanie przez Państwa danych jest dobrowolne, jednakże w celu zawarcia i realizacji umowy niezbędne. 



Odbiorcy danych  

Zebrane przez Bank Spółdzielczy w Mszanie Dolnej dane osobowe wykorzystywane są wyłącznie do 

własnego użytku. Przekazanie jakichkolwiek informacji osobom trzecim, może odbyć się jedynie w 

związku z wymaganiami przepisów obowiązującego prawa, bądź też w wyniku zawartej umowy z 

partnerami handlowymi, którzy gwarantują ochronę Państwa praw i prywatności, tj.: 

• Biuro Informacji Kredytowej S.A., 

• Centrum Prawa Bankowego i Informacji Sp. z o.o., 

• Związek Banków Polskich, 

• Ministerstwo Finansów, w tym Generalny Inspektor Informacji Finansowej, 

• Komisja Nadzoru Finansowego, 

• Biuro Informacji Gospodarczej, 

• spółki Grupy BPS, 

• banki, instytucje kredytowe i inne upoważnione podmioty na podstawie przepisów prawa, 

• podmioty, którym Bank powierzył przetwarzania danych osobowych na podstawie umów 

powierzenia przetwarzania danych osobowych (tzw. podmioty przetwarzające). 

Uprawnienia w zakresie przetwarzanych danych   

W związku z przetwarzaniem przez Bank danych osobowych przysługuje Państwu prawo do: 

• dostępu do treści swoich danych (art. 15 RODO), 

• do sprostowania danych (art. 16. RODO), 

• do usunięcia danych (art. 17 RODO), 

• do ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO), 

• do przenoszenia danych (art. 20 RODO), 

• do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO), 

• prawo do niepodlegania decyzjom podjętym w warunkach zautomatyzowanego przetwarzania 

danych, w tym profilowania (art. 22 RODO). 

Przekazywanie danych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej 

Obecnie nie planujemy przekazywać Państwa danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy. 

Przetwarzanie danych osobowych w sposób zautomatyzowany 

Państwa dane osobowe mogą być przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym również w formie 

profilowania. Profilowanie będzie polegało na ewentualnym zaproponowaniu Państwu 

produktów/usług lepiej dopasowanych, jednak decyzje wiążące nie będą zautomatyzowane. 

Polityka Plików cookies 

Pliki cookies („ciasteczka”) to niewielkie pliki, zapisywane i przechowywane na Twoim komputerze 

lub innym urządzeniu (urządzenie końcowe) podczas gdy odwiedzasz strony WWW w sieci Internet. 

Podmiotem zamieszczającym na urządzeniu końcowym pliki cookies oraz uzyskującym do nich dostęp 

jest Bank Spółdzielczy w Mszanie Dolnej. Pliki cookies zawierają nazwę strony internetowej, z której 

pochodzą, czas przechowywania na urządzeniu końcowym oraz unikalny numer.  

Cel, dla którego pliki cookies są wykorzystywane 

W plikach przechowywane są informacje o użytkowniku i jego preferencjach. 

Dzięki zainstalowanym plikom cookies jest możliwe: 

• dostosowanie zawartości serwisu do preferencji Użytkownika oraz optymalizacji korzystania 

ze stron internetowych; w szczególności pliki te pozwalają rozpoznać urządzenie Użytkownika 

Serwisu i odpowiednio wyświetlić stronę internetową, dostosowaną do jego indywidualnych 

potrzeb; 



• tworzenie statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób Użytkownicy Serwisu korzystają 

ze stron internetowych, co umożliwia ulepszanie ich struktury i zawartości; 

• utrzymanie sesji Użytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzięki czemu Użytkownik po 

przejściu na kolejne podstrony serwisu nie musi ponownie wpisywać loginu i hasła; 

Jakich plików cookies używa Bank? 

W ramach serwisu zastosowane zostały dwa rodzaje plików cookies: 

• cookies tymczasowe – często wykorzystywane przez różne serwisy ze względu na specyfikę 

protokołu HTTP, którym transmitowane są strony WWW. 

• cookies stałe – pozostające na dłużej w przeglądarce, także po zamknięciu przeglądarki i mogą 

być wykorzystane przez serwis w przyszłości. 

Ze względu na cel, jakiemu służą pliki cookies i inne podobne technologie, stosujemy ich następujące 

rodzaje:  

• funkcjonalne – niezbędne, by strona funkcjonowała prawidłowo; 

• statystyczne – służące do zliczana statystyk dotyczących stron internetowych i aplikacji bez 

identyfikacji danych osobowych; 

Jak uniknąć instalowania plików cookie? 

Znacząca część przeglądarek domyślnie pozwala na instalowanie plików cookie. Aby zapobiec 

zapisywaniu tego typu plików na komputerze, wystarczy zmienić odpowiednie ustawienia 

w przeglądarce internetowej. Instrukcje na temat sposobu zmiany ustawień przeglądarki dotyczących 

plików cookie znajdziesz w plikach pomocy danej przeglądarki. 

W dowolnym momencie można usunąć pliki cookie, które zostały zapisane na komputerze lub 

urządzeniu. Szczegółowy opis sposobu usunięcia plików można znaleźć w plikach pomocy danej 

przeglądarki. 

Niewyrażenie zgody na instalację plików cookie, nie stanowi problemu przy korzystaniu z naszego 

serwisu, może to jednak spowodować utratę możliwości korzystania ze wszystkich funkcjonalności i 

wówczas użytkowanie serwisu może nie być optymalne. 

Dane osobowe podane w formularzu kontaktowym przetwarzane są na podstawie Państwa zgody. Zgoda 

wyrażona przez Państwa za pośrednictwem Serwisu może zostać w dowolnym momencie wycofana, co 

nie wpłynie na zgodność z prawem przetwarzania danych, których dokonano przed jej wycofaniem. 

Korzystanie z Google Analytics 

Strona www.bsmszana.pl korzysta z Google Analytics, usługi analizy internetowej udostępnianej przez 

Google. Pliki cookies Google Analytics są to pliki wykorzystywane przez spółkę Google w celu analizy 

sposobu korzystania z Portalu przez Użytkownika, do tworzenia statystyk i raportów dotyczących 

funkcjonowania Serwisu. Google Analytics zbiera dane dotyczące adresów IP, lokalizacji sieci, daty 

wizyty, systemu operacyjnego, typu przeglądarki, natomiast Google nie wykorzystuje zebranych danych 

do identyfikacji Użytkownika ani nie łączy tych informacji w celu umożliwienia identyfikacji. 

Szczegółowe informacje o zakresie i zasadach zbierania danych w związku z tą usługą można znaleźć 

pod linkiem: https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners. 

W zakresie nieuregulowanym niniejszą Polityką obowiązują unijne i krajowe przepisy z zakresu 

ochrony danych osobowych. 

 

http://www.bsmszana.pl/
https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners


Załącznik nr 1 do Polityki prywatności i wykorzystania 

plików cookies w serwisach internetowych Banku 

Spółdzielczego w Mszanie Dolnej 

 

Polityka prywatności aplikacji mobilnej eBSMD Banku Spółdzielczego w Mszanie Dolnej 

1. Niniejszy dokument opisuje Politykę prywatności aplikacji mobilnej eBSMD. 

2. Bank Spółdzielczy w Mszanie Dolnej dokłada szczególnej staranności w zakresie ochrony 

prywatności zarówno obecnych, jak i potencjalnych Klientów korzystających z bankowej 

aplikacji mobilnej eBSMD. 

3. Kompatybilność naszej aplikacji: 

• na urządzenia z systemem operacyjnym Android 6.0(lub nowsze). 

• na urządzenia z systemem operacyjnym iOS 13.2(lub nowsze). 

4. Login Użytkownika, informacje o producencie oraz modelu urządzenia przesyłane są do Banku 

podczas procesu parowania w celu jego identyfikacji w systemie bakowości elektronicznej. 

5. Po zakończeniu procesu parowania urządzenia, przechowywana jest na nim nazwa profilu 

zdefiniowana przez Użytkownika aplikacji. 

6. Dane przechowywane na urządzeniu: 

• Identyfikator profilu użytkownika generowany po stronie Banku w procesie parowania 

urządzenia mobilnego. 

• Unikalny identyfikator sesji użytkownika generowany po stronie Banku w procesie 

logowania do aplikacji mobilnej. 

7. Wdrożone zabezpieczenia: 

• Transmisja danych pomiędzy aplikacją eBSMD a Bankiem jest w pełni szyfrowana przy 

użyciu bezpiecznych algorytmów szyfrujących. 

• Weryfikacja integralności aplikacji – zabezpiecza przed modyfikacją aplikacji.  

• Weryfikacja integralności sieciowej – zabezpiecza przed nieautoryzowanym wejściem.  

• Wykrywanie nakładki ekranowej – zabezpiecza przed złośliwym oprogramowaniem na 

urządzeniu mobilnym. 

8. Aplikacja eBSMD nie przechowuje i nie przetwarza żadnych danych osobowych, które 

mogłyby umożliwić osobie postronnej identyfikacji Użytkownika aplikacji. 

9. Dostęp do zasobów urządzenia jaki może mieć aplikacja. 

Korzystając z aplikacji mobilnej, użytkownik może wyrazić zgodę na dostęp do następujących 

zasobów: 

• Uruchomienie usługi na pierwszym planie. 

• Pełny dostęp do sieci.  

• Odbieranie danych z Internetu.  

• Wyświetlanie połączeń sieciowych.  

• Sterowanie wibracjami.  

• Zapobieganie przejścia urządzenia w stan uśpienia.  

• Używanie czytnika linii papilarnych i/lub FaceId. 

10. Informacje jakie może zbierać aplikacja eBSMD: 

• System operacyjny urządzenia mobilnego. 

• Typ urządzenia mobilnego. 

• Wersja naszej aplikacji mobilnej.  

• Przybliżona lokalizacja urządzenia mobilnego.  

• Kliknięcia w elementy naszej aplikacji mobilnej. 

• Wyświetlenia ekranów aplikacji mobilnej. 

• Techniczne przyczyny błędów. 



 

11. W jaki sposób zablokować dostęp do zasobów urządzenia dla aplikacji? 

• W zależności od wersji aplikacji mobilnej, uprawnienia aplikacji można odwołać przez 

zmianę ustawień systemowych na danym urządzeniu mobilnym lub poprzez odinstalowanie 

naszych aplikacji. 

12. W przypadku braku zgody na postanowienia niniejszej polityki prywatności, należy 

niezwłocznie odinstalować aplikację.  

 


