B ank Sp(’)}dzielczy Zatqcznik do Uchwaty Nr 08/V/2024
Zarzqdu Banku Spétdzielczego w Mszanie Dolnej

1.

v

w Mszanie Dolnej
) z dnia 29 maja 2024r.

REGULAMIN PROMOCII
»Nagroda za otwarcie konta”

§1.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem Promocji ,Nagroda za otwarcie konta” jest Bank Spétdzielczy w Mszanie Dolnej
zsiedzibg przy ul. M. M. Kolbego 13, 34-730 Mszana Dolna, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym
dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego —
Rejestru Przedsiebiorcéw pod numerem KRS: 0000125726, REGON: 000499353, NIP 737-000-39-
97; (dalej ,,Bank” lub ,Organizator”).

. Administratorem danych osobowych Uczestnika zebranych do celéw Promocji jest Bank, z ktérym

mozna sie skontaktowac za posrednictwem adresu e-mail: rodo@bsmszana.pl lub pisemnie
na adres siedziby administratora. We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych Uczestnik moze
skontaktowa¢ sie z wyznaczonym w Banku Inspektorem Ochrony Danych, poprzez adres e-mail:
iod@bsmszana.pl lub pisemnie (Inspektor Ochrony Danych, adres Banku: 34-730 Mszana Dolna, ul.
M.M. Kolbego 13). Szczegétowe dane Inspektora Ochrony Danych znajdujg sie na stronie
internetowej: www.bsmszana.pl w zaktadce RODO oraz udostepniane sg we wszystkich placéwkach
Banku.

. Administrator informuje, ze przetwarza dane osobowe Uczestnika wytgcznie w celu dokonania

czynnosci niezbednych do prawidtowego przeprowadzenia Promocji, zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym o dalej ,,RODQO”)
oraz Ustawg z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych.

Promocja ,Nagroda za otwarcie konta” odbywa sie na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

Promocja trwa od 14.03.2022r. do 14.12.2025r., z zastrzezeniem § 4 ust. 1 pkt. 1.

Dzier 14.12.2025r. jest ostatnim, w ktérym moze by¢ przyznana Uczestnikowi nagroda.

§2.

DEFINICIJE

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) Bank — Bank Spétdzielczy w Mszanie Dolnejz siedzibg przy ul. M. M. Kolbego 13, 34- 730
Mszana Dolna, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie,
XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego — Rejestru Przedsiebiorcéw
pod numerem KRS: 0000125726, REGON: 000499353, NIP 737-000-39-97, (dalej ,,Bank” lub
,Organizator”);

2) Regulamin — niniejszy regulamin Promocji ,Nagroda za otwarcie konta”;

3) Uczestnik — uczestnik Promocji— osoba fizyczna biorgca udziat w Promocji ,,Nagroda za otwarcie
konta”, spetniajgca warunki, o ktérych mowa w § 3 Regulaminu;

4) Nagroda — Voucher — bezgotéwkowa forma zaptaty za bilet do sieci kin Cinema City w postaci
kodu przekazany na wskazany przez Uczestnika e-mail do rachunku otwartego w ramach
Promocji, przyznawany jest Uczestnikowi w przypadku spetnienia warunkéw, o ktérych mowa
w § 4 Regulaminu;

5) Umowa o prowadzenie rachunku — umowa dotyczgca otwierania i prowadzenia rachunku dla



w

0s6b fizycznych: PAKIETU JUNIOR lub PAKIETU DLA MtODYCH, zawarta miedzy Bankiem
a Uczestnikiem w wyniku wziecia udziatu w Promocji przez Uczestnika;

6) Rachunek — PAKIET JUNIOR lub PAKIET DLA MtODYCH;

7) Pakiet JUNIOR — rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy dla osdb fizycznych w wieku
od 13 do 21 lat oferowany przez Bank;

8) Pakiet dla Mtodych —rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy dla oséb fizycznych w wieku
od 21 do 26 lat oferowany przez Bank;

9) System bankowosci elektronicznej - oferowany w ramach dostepu do systemu bankowosci
elektronicznej eBankNet. System umozliwiajgcy samoobstugowy dostep do rachunkéw
bankowych Posiadacza rachunku oraz dostep do innych produktéw bankowych poprzez
urzadzenia mobilne za pomoca sieci Internet i aplikacji mobilnej eBSMD zainstalowanej na
urzadzeniu mobilnym dziatajgcym w sieci bezprzewodowej w tym réwniez ustugi Blik;

10) aplikacja mobilna eBSMD - aplikacja zainstalowana na urzadzeniu mobilnym z systemem
Android lub 10S, umozliwiajgca dostep do rachunkéw bankowych Posiadaczom rachunkéw oraz
innych produktéw bankowych, w tym autoryzacje operacji poprzez powiadomienia Push;

11) transakcje bezgotéwkowe — (stykowe) — ptatnos¢ za nabywane towary i ustugi przy fizycznym
uzyciu karty w placéwce handlowo-ustugowej, jak rdwniez transakcja na odlegtos¢ dokonywana
bez fizycznego uzycia karty, w szczegdlnosci zrealizowana za posrednictwem Internetu lub
telefonu.

§3.

UCZESTNIK PROMOCII

. Uczestnikiem Promocji moze by¢:

1) osoba matoletnia w wieku od 13 do 21 roku zycia bedaca obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej,
za pisemng zgoda opiekuna prawnego lub przedstawiciela ustawowego,

2) osoba fizyczna od 21 do 26 roku zycia bedgca obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej,
posiadajgca petng zdolnos$é do czynnosci prawnych,

3) osoba, ktdra zaakceptuje Regulamin i wyrazi zgode na przystgpienie do Promogji.

. Zgoda przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 1

powyzej,w przypadku Uczestnikdw posiadajacych ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
powinna obejmowac réwniez zgode na postanowienia niniejszego Regulaminu.

W Promocji nie mogg brac udziatu Pracownicy Organizatora, cztonkowie Zarzagdu i Rady Nadzorczej.
Uczestnicy, ktorzy nie spetnig ktoregokolwiek z wymogdéw okreslonych w niniejszym Regulaminie
lub podadzg nieprawdziwe informacje, zostang automatycznie zdyskwalifikowani.

§4.

ZASADY PRZYZNAWANIA NAGRODY

Uczestnik uzyska prawo do Nagrody, jesli spetni fgcznie nastepujgce warunki:

1) w okresie od 14.03.2022r. do 14.10.2025r. zawrze z Bankiem umowe o otwarcie rachunkuo
nazwie: PAKIET JUNIOR lub PAKIET DLA MtODYCH,

2) wyrazi zgody marketingowe (i nie cofnie ich w trakcie trwania Promocji) oraz wyrazi zgode na
komunikacje z Bankiem, za pomocg sSrodkow komunikacji elektronicznej oraz przy uzyciu
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, szczegdlnie w zakresie przesytania przez Bank
informacji o zmianach w ,Dokumencie dotyczgcym optat z tytutu ustug zwigzanych z rachunkiem
ptatniczym” Regulaminie, Taryfie optat i prowizji, Tabeli oprocentowania. Klient w ramach
danych osobowych podaje adres e-mail do komunikacji z Bankiem wraz ze stosownymi zgodami,
o ktérych mowa powyzej,

3) wskaze adres e-mail w Banku lub wybierze bankowos¢ elektroniczng jako kanat przesytania
wyciggdéw bankowych do Konta,



4) w ciggu pierwszego petnego miesigca kalendarzowego po miesigcu, w ktérym Uczestnik
przystgpit do Promocji, spetni nastepujace warunki:
a) pobierze na swdj telefon aplikacje mobilng eBSMD,
b) wykona co najmniej dwie transakcje bezgotdwkowe w sklepie lub Internecie Kartg debetowa
wydangdo Konta,
c) w systemie bankowosci elektronicznej wykona co najmniej dwa przelewy.

2. Nagroda przyznawana jest w kolejnym miesigcu kalendarzowym, po ktérym Uczestnik spetni
wszystkie warunki okreslone ust. 1. Przyktad: jezeli Uczestnik zatozy konto i przystqpi do promocgji
w kwietniu, to warunki Promocji musi spetni¢ w miesigcu maj, natomiast Nagroda zostaje przyznana
do korica czerwca.

3. Uczestnik moze otrzymaé tylko jedng Nagrode w okresie Promocji. Nagradzane jest otwarcie tylko
jednego Konta.

4. Nagroda w formie Vouchera zostanie przekazana na wskazany przez Klienta adres e-mailowy,
ztozony podczas otwarcia rachunku w ramach Promocji. Uczestnik nie moze wskazaé innego e-maila
do przekazania Nagrody (swojego badz innej osoby) niz e-mail podany w danych do numeru Konta
otwartego w ramach Promocji.

5. Prawo do Nagrody nie moze by¢ przez Uczestnikow zamieniane na inne $wiadczenia.

§5.
REKLAMACIE

Informacje dotyczgce procedury skfadania i rozpatrywania reklamacji zgodnie z ustawg z dnia
5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym oraz ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 roku o ustugach ptatniczych:

1. Reklamacja moze by¢ ztozona w dowolnej placéwce Banku Spétdzielczego w Mszanie Dolnej
obstugujacej klientow:
1) osobiscie w formie pisemnej w siedzibie Banku lub w dowolnej placéwce Banku;
2) telefonicznie w formie ustnej poprzez Infolinie Banku;
3) listownie w formie pisemnej na adres siedziby Banku lub dowolnej placéwki Banku;
4) z wykorzystaniem s$rodkéw komunikacji elektronicznej wysytajagc e-mail na adres
sekretariat@bsmszana.pl.
2. Reklamacja jest rozpatrywana niezwtocznie, jednak:
1) nie pdzniej niz w terminie 15 dni roboczych od dnia otrzymania skargi/reklamacji — dla
skarg/reklamacji zwigzanych z realizacjg zlecenia ptatniczego oraz wydania karty debetowej.
W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 15 dni roboczych
z uwagi na ztozonos¢ sprawy, Bank poinformuje o tym na pismie Klienta, wskazujac przyczyne
opdznienia i okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia skargi/reklamacji,
przewidywany termin jej rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze by¢ dtuzszy
niz 35 dni roboczych od dnia ztozenia skargi/reklamacji.
2) nie pdziniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania skargi/reklamacji — dla pozostatych
skarg/reklamacji zwigzanych ze swiadczeniem ustug innych niz wymienione w ust 2 pkt 1).
W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 30 dni z uwagi
na ztozono$¢ sprawy, Bank poinformuje o tym na pismie Klienta, wskazujgc przyczyne
opOznienia i okolicznosci, ktore muszg zostaé¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamacji,
przewidywany termin jej rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi, ktdry nie moze by¢ dtuzszy
niz 60 dni od dnia ztozenia reklamacji.
3. Powiadomienie o sposobie rozpatrzenia skargi/reklamacji przekazywane jest do Klienta w formie
pisemnej przekazanej za posrednictwem poczty listem poleconym za potwierdzeniem odbioru badz
w innej formie uzgodnionej z Klientem, przy czym udzielenie odpowiedzi na skarge/reklamacje w innej
formie mozliwe jest tylko w sytuacji, gdy tresc tej odpowiedzi nie naraza Banku na postawienie zarzutu
0 ujawnieniu tajemnicy bankowej osobom nieuprawnionym.



§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Podanie danych osobowych przez Uczestnika do celdéw zawarcia i realizacji umowy z Bankiem ma
charakter dobrowolny, jakkolwiek konsekwencjg niepodania danych bedzie brak mozliwosci
rozpatrzenia wniosku i realizacji umowy z Bankiem, w tym przystgpienia do Promocji.

2. Uczestnik przystepujac do Promocji akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.

3. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym regulaminie majg zastosowanie ,Regulamin
otwierania i prowadzenia rachunkdéw bankowych dla 0séb fizycznych” oraz obowigzujgce przepisy
prawa.

4. Bank zastrzega sobie prawo do zmiany zasad Promocji w trakcie jej trwania oraz do zakoriczenia
Promocji przed terminem jej obowigzywania okreslonym w § 1 ust. 5, z zachowaniem praw
nabytych przez Uczestnika Promocji.

5. Uzyskana Nagroda stanowié bedzie przychdd Uczestnika zwolniony z opodatkowania na podstawie
art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

Data i podpis Uczestnika



